Regulamin sklepu internetowego Muzeum Sztuki Fantastycznej

§ 1. Postanowienia ogdlne

Sklep internetowy dziatajacy pod adresem www.muzeumsztukifantastycznej.pl/sklep (dalej zwany
"sklep internetowy MSF"), prowadzony jest przez Spatium Art Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
ul. Wilczej 46 (00-679), wpisang do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla m. st. Warszawy XII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem wpisu 0000884580, NIP:
7011021334, Regon: 388236288.

Pojecie towaru powinno by¢ rozumiane jako wszystkie produkty oferowane, dostepne i
prezentowane na stronie internetowej www.muzuemsztukifantastycznej.pl/sklep

Towary prezentowane w sklep internetowy MSF nie stanowig oferty w rozumieniu Kodeksu

cywilnego.

§ 2. ZamoOwienia

ZamoOwienia mozna sktada¢ calg dobe za posrednictwem strony internetowe;j
www.muzueumsztukifantastycznej.pl/sklep.

Kupujacy dokonujac zakupu, sktada zamowienie za posrednictwem formularza dostepnego na
stronie internetowej www.muzeumsztukifantastycznej.pl/sklep. Po dokonaniu zaméwienia
Kupujacy otrzymuje wiadomos¢ e-mail z potwierdzeniem przyjecia zamowienia do realizacji przez
sklep internetowy MSF.

W sytuacji gdy kupiony produkt nie jest dostepny, sklep internetowy MSF przekaze taka informacje
Kupujacemu. Sklep internetowy MSF w tego typu przypadku ma prawo do odstgpienia od umowy
w terminie 7 dni od dnia jej zawarcia. Jezeli zostata dokonana zaptata za produkt, sklep internetowy
MSF zwrdci pienigdze Kupujacemu w ciggu 7 dni na wskazane przez Kupujacego konto.

W przypadku czasowej niedostepnosci towaru, sklep internetowy MSF moze zaproponowac zakup
innego lub wysytke zamowionego towaru w p6zniejszym terminie, o ile Kupujacy wyrazi na to
zgode.

§ 3. Ceny

Ceny podane przy produktach sa podane w polskich zlotych oraz zawieraja podatek VAT.

Cena optaty za dostawe wyszczegolniona jest oddzielnie w trakcie sktadania zamowienia 1 nie jest
wliczona w cene produktéw prezentowanych na stronie www.muzueumsztukifantastycznej.pl/sklep.
Sklep internetowy MSF zastrzega sobie prawo do zmiany cen produktow oraz poszerzania oferty o
nowe produkty.

§ 4. Formy ptatnosci

Sklep internetowy MSF oferuje nastepujace formy platnosci:

— przelewem na rachunek bankowy nr 85 1140 2004 0000 3102 8100 0412,

— przelewem internetowym za pomocg systemu ptatnosci internetowych ,,Przelewy 24” (mozliwos$¢
zaptaty kartg kredytowg).

§ 5. Realizacja zamowienia

Potwierdzenie przyje¢cia zamdwienia przez sklep internetowy MSF wysylane jest w formie
wiadomosci e-mail. Rozpoczgcie realizacji zamowienia nastgpuje z chwilg zaksiggowania pieniedzy
na rachunku bankowym sklepu internetowego MSF, wskazanym w § 4.

Termin realizacji zaméwien wynosi do 3 dni roboczych. Termin ten rozumiany by¢ powinien jako
czas czas, ktory uplywa od momentu przyjecia zamoéwienia do realizacji, do momentu wystania
zamoOwionego produktu.

Sklep internetowy MSF realizuje wysyltke zamoéwien za posrednictwem ustug firm kurierskich.
Sklep internetowy MSF nie ponosi odpowiedzialnos$ci za niedostarczenie towaru lub opdZnienie w
dostawie spowodowane btednym lub niedoktadnym adresem podanym przez Kupujacego.

Sklep internetowy MSF wystawia faktury VAT na zadanie kupujacego. Dokonujac zakupu w



sklepie internetowym MSF, Kupujacy wyraza zgode na wystawienie faktury VAT bez podpisu
odbiorcy.

§ 6. Prawo odstgpienia od umowy

Kupujacy ma prawo odstgpienia od umowy w terminie 14 dni od daty odebrania towaru bez
podania przyczyny. Zwrot towaru jest mozliwy pod warunkiem, ze towar jest niezniszczony i nie
byl uzywany. Powyzsze uprawnienie przystuguje Kupujacemu bedacemu konsumentem w
rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego.

Zwracany towar nalezy przesta¢ pod adres: Muzeum Sztuki Fantastycznej, ul. Zabkowska 31, 03-
736 Warszawa. Razem z towarem nalezy zwroci¢ otrzymany dowdd zakupu.

Sklep internetowy MSF gwarantuje zwrot kwoty réwniej cenie towaru oraz kosztow dostawy.
Koszty odestania towaru pokrywa Kupujacy.

Pienigdze zostang odestane niezwlocznie po otrzymaniu przez Sprzedawce przesyltki, na wskazany
przez Kupujacego numer rachunku bankowego.

§ 7. Reklamacje

W przypadku niezgodno$ci towaru z umowa, Kupujacemu przystuguje prawo do reklamacji towaru
w ciggu 2 lat od daty zakupu, pod warunkiem zawiadomienia sklepu internetowego MSF o wadzie
w ciggu dwoch miesiecy od stwierdzenia niezgodnosci towaru z umowa.

Warunkiem rozpatrzenia reklamacji jest odestanie towaru pod adres: Muzeum Sztuki Fantastyczne;,
ul. Zabkowska 31, 03-736 Warszawa, wraz z dowodem zakupu oraz wskazaniem na pi$mie
przyczyny zwrotu.

Termin rozpatrzenia reklamacji wynosi 14 dni od momentu jej otrzymania.

W przypadku uznania reklamacji, sklep internetowy MSF wymieni towar na nowy lub zwrdci
naleznos$¢ za reklamowany towar na rachunek bankowy wskazany przez Kupujacego.

W przypadku zastrzezen co do stanu przesyiki, uprzejmie prosimy o poinformowanie o tym
dostawcy 1 wypehienie w jego obecnosci protokotu potwierdzajacego wady przesyiki. Przestanie
sklepowi internetowemu MSF ww. dokumentu ufatwi proces rozpatrywania reklamacji.

§ 8. Ochrona danych osobowych

Dokonujac zakupu w sklepie internetowym MSF, Kupujacy wyraza zgode na przetwarzanie danych
osobowych zwigzanych z realizacja zamdwienia.

Administratorem danych osobowych jest Spatium Art Sp. z o.0.

Dane osobowe podlegaja ochronie stosownie do przepiséw ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o
ochronie danych osobowych (tekst jednolity Dz.U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 z p6zn. zm.).

Kazdy Kupujacy ma prawo wgladu do swoich danych, ich poprawiania oraz zadania usunigcia.

§ 9. Postanowienia koncowe

Sklep internetowy MSF doktada nalezytej starannos$ci, aby opis prezentowanych towarow jak
najdoktadniej odpowiadat rzeczywistosci. Z uwagi na mozliwos$¢ wystapienia bledéw podczas
dokonywanej aktualizacji strony internetowej, ewentualne rozbieznos$ci zostang skorygowane przy
realizacji zamowienia.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy prawa
polskiego, a zwlaszcza Kodeksu cywilnego, przepisy Ustawy o szczegdlnych warunkach sprzedazy
konsumenckiej oraz zmianie Kodeksu cywilnego (Dz.U. z 2002 r., Nr 141, poz. 1176 z pdzn. zm.)
oraz ustawy o ochronie niektorych praw konsumentéw oraz o odpowiedzialno$ci za szkode
wyrzadzong przez produkt niebezpieczny (Dz.U. z 2000 r., Nr 22, poz. 271 z p6zn. zm.).

Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 15 pazdziernika 2022 r.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu. Wszelkie zmiany
Regulaminu obowigzuja od daty opublikowania ich na stronie www.muzeumsztukifantastycznej.pl.
W przypadku zamowien zawartych na podstawie wczes$niejszych wersji Regulaminu, wigzace sg



zapisy obowigzujace w dniu ztoZenia zamowienia.



